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« e-administration » : Villepinte 
pionnière en Seine-Saint-Denis 

 
Dans le but de renforcer la proximité avec ses administrés, Martine Valleton, Maire 
de Villepinte, met en place une plate-forme de téléprocédures « Gestion 
Relation Citoyen » permettant aux Villepintois de joindre la Municipalité et ses 
services 24h/24, par SMS ou par courrier électronique. Martine Valleton confirme 
ainsi sa volonté d’améliorer et de moderniser le service public de sa commune.  
 
Cette plate-forme, opérationnelle dès le 18 janvier 2006, va permettre aux 
citoyens de Villepinte de poser des questions, faire part de leurs préoccupations 
mais aussi de transmettre des informations à la Municipalité à tout moment, de 
n’importe où. 
 
Simple, rapide et efficace avec un traitement des demandes dans les meilleurs 
délais, ce service est accessible par SMS au 06 10 82 95 17 et par courrier 
électronique sur le site de la ville www.ville-villepinte.fr.   
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